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ÖZEL HAYATA SAYGI, KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE 
HABERLEŞME HÜRRİYETİNE İŞVEREN TARAFINDAN 
MÜDAHALE EDİLMESİNE İLİŞKİN ANAYASA 
MAHKEMESİ’NİN 17.09.2020 TARİHLİ KARARI UYARINCA 
PERSONELLERE AİT KURUMSAL E-POSTALARIN 
İŞVERENLER TARAFINDAN İNCELENMESİ VE İŞ AKDİNİN 
FESHİNDE YAPILAN YAZIŞMALARIN DELİL OLARAK 
KULLANILMASI İLE İLGİLİ GENEL KURUL KARARI, 
14.10.2020 TARİH VE 31274 SAYILI RESMİ GAZETE’DE 
YAYIMLANMIŞTIR 
 

 

Başvurucu, işyerinde yaşanan sorunlar ile ilgili yürütülen 
disiplin soruşturması kapsamında kurumsal e-posta hesabı 
içeriğinin işveren tarafından incelenmesi ve bu yazışmalar 
gerekçe gösterilerek iş akdinin feshedilmesi nedeniyle kişisel 
verilerin korunmasını isteme hakkı ile haberleşme hürriyetinin 
ihlal edildiğini ileri sürmüştür. 
 
Kararda; 
 
 İşverenler tarafından temin edilen iletişim araçlarının (E-

posta, Telefon, vb.) denetlenebileceğine ilişkin önceden tam 
ve açık bir bilgilendirme yapılması gerektiği, 

 Öncelikle işverenin çalışanın kullanımına sunduğu (E-posta, 
Telefon, vb.) iletişim araçlarının ve iletişim içerikleri 
konusunda yapmak istediği incelemenin haklı olduğunu 
gösteren meşru gerekçeleri olması gerektiği, 

 İşverenlerin meşru bir gerekçelerinin olması halinde, 
inceleme sadece ilgili birimler ve taraflar arasında olması 
gerektiği, 
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Garantisi ile sınırlı bir Birleşik Krallık 
şirketi olan BDO International Limited’in 
üyesi ve bir Türk anonim şirketi olan BDO 
Yayıncılık A.Ş., bağımsız üye kuruluşlardan  
oluşan BDO ağının bir parçasını teşkil 
etmektedir. 
 
BDO International global ağının toplam  
gelirleri 2019 yılında 9,6 milyar ABD Doları 
olarak gerçekleşmiştir. BDO, 167’den fazla 
ülkede bulunan 1.809 ofiste faaliyet 
göstermekte olup, bu ofislerde denetim ve 
danışmanlık hizmetleri veren ortaklar 
dahil dünya çapında 88.110 kişi 
çalışmaktadır. 
 
Dikkat ve titizlikle hazırlanan bu yayın, 
geniş anlamda görüşleri içermekte olup, 
genel bir yol gösterici olarak 
değerlendirilmelidir. Özel durumlarla 
ilgili olarak, mesleki görüş ve yardım 
almadan, bu yayına dayanarak 
uygulamalarda bulunulmamalıdır. Bu 
konuların kendi özel durumunuza ilişkin 
etkilerini görüşmek için BDO Yayıncılık 
A.Ş. ile temas kurabilirsiniz. Bu yayındaki 
bilgilere dayanarak belli eylemlerde 
bulunmak veya bulunmamak nedeniyle 
doğabilecek zararlar nedeniyle, BDO 
Yayıncılık A.Ş. ve ortakları, çalışanları ile 
yazarları herhangi bir yükümlülük veya 
sorumluluk kabul etmemektedirler. 
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 İncelemede elde edilen verilerin işveren tarafından hedeflenen amaç 

doğrultusunda kullanılması gerektiği, 
 İncelemenin şeffaf bir şekilde yapılması gerektiği, 
 Kişisel verilerinin korunmasını talep etme hakkına, haberleşme hürriyetine işveren 

tarafından yapılacak bir müdahalenin geçerli kabul edilebilmesi için esasen aynı 
amaca farklı bir yöntemle ulaşılmasının mümkün olmaması, bu şekilde bir 
müdahalenin amaca ulaşmak için zorunlu hale gelmiş olması gerektiği 
belirtilmiştir. 

 
Anayasa Mahkemesi Genel Kurulu Kararında çalışanın kurumsal e-posta hesabının ve 
iletişim araçları verisinin işlenmesi ve denetlenmesi hususunda; çalışanın kullanımına 
sunulmuş iletişim araçlarının denetlenmesi ve ilgili kişisel verilerin işlenmesinin 
ölçülülük, meşruiyet, şeffaflık, bilgilendirme, verilerin incelendikleri amaç 
doğrultusunda kullanma, iletişim araçlarına müdahale dışında farklı bir çözüm 
yolunun bulunmaması, müdahalenin orantılı olması ve ölçülü olması ile çalışanın 
menfaat ve haklarının adil bir biçimde dengelenmesi gibi esaslar gözetilerek 
Uluslararası Hukuk mevzuatı ve 6098 sayılı Kanun kapsamında önemli bilgilere yer 
verilmiştir. 
 
Söz konusu Karara ulaşmak için lütfen tıklayınız.  
 
Saygılarımızla. 
 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/10/20201014-5.pdf

