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TOPTAN ÖDEMEYE YÖNELİK SOSYAL GÜVENLİK KURUMU 
İŞLEMİNİN DÜZELTİLMESİ HUSUSUNDA OMBUDSMANLIK 
TAVSİYE KARARI 
 
Türkiye Büyük Millet Meclisi Kamu Denetçiliği Kurumu 
tarafından 01.12.2022 tarih ve 22.23684 sayılı sigorta 
primlerinin iadesi hususunda tavsiye kararı yayımlanmıştır. 
 
Başvurucu, emeklilik şartlarını tamamlayamaması nedeniyle 10 
yıl 5 ay sigortalılık sürelerine ait primleri iade almak istediğini, 
iade tutarının 23 TL olacağını öğrendiğini belirterek iadeye 
konu edilecek primlerin güncel değeri üzerinden 
hesaplanmasını talep etmektedir. Bu kapsamda başvuranın 
iddiaları, idarenin konu ile ilgili açıklamaları, ilgili mevzuat ve 
tüm dosya kapsamı birlikte değerlendirilerek hazırlanan 
“Tavsiye Karar Önerisi” Kamu Başdenetçisi’ ne sunulmuştur. 
 
Tavsiye kararında özetle; 
 
Başvuranın 19.01.1983-31.01.1992 arasında 4/1-(b) kapsamında 
geçen toplam 3.252 gün hizmetinin bulunduğunu, 2022 yılı 
içerisinde yaşlılık toptan ödemesi talebinde bulunması 
nedeniyle 2008 yılı Ekim ayı öncesi söz konusu 4/1-(b) 
kapsamındaki hizmetlerin, 5510 sayılı Kanun’un geçici 5. 
maddesinde yer alan düzenleme uyarınca 1479 sayılı Kanun’un 
39. maddesine göre 2008 yılı Ekim ayına kadar 
güncellenmeksizin, 2008 yılı Ekim ayından itibaren toptan 
ödeme talep tarihine kadar ise 5510 sayılı Kanun’un 31. 
maddesine göre güncelleme katsayısı ile güncellenerek 
hesaplanan toptan ödeme tutarının 10,13 TL olduğu 
açıklamalarına yer verilmiştir. 
 
Söz konusu başvurulara ilişkin olarak nimet-külfet dengesi 
üzerine kurulan sosyal güvenlik kurumlarının sigortalının prim 
ödemelerine karşılık olarak uygun sigorta ödemesini gerçekleştirmesinin esas 
olduğuna işaret edilmiş ve sigortalının ödediği primlerin karşılığı sigorta ödemesini 
tam olarak alamamasının nimet-külfet dengesini bozacağı, bu durumun ise sosyal 
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güvenlik sisteminin amacıyla bağdaşmaması nedeniyle sosyal adalet duygusunu 
zedeleyeceği belirtilmiştir. Yine Anayasal mülkiyet hakkı kapsamında yer alan sosyal 
güvenlik alacağının, enflasyon oranları dikkate alınmadan ödenmesi durumunda değer 
kaybına uğratılarak ödenmiş olacağından sigortalının mülkiyet hakkının ihlal 
edileceğine değinilmiştir.  
 
Sigortalıların ödemiş oldukları primlerin toptan ödeme yoluyla iade edilmesinde 
güncellenerek ödenmesinin esas olduğu belirtilmiştir. Bununla birlikte 5510 sayılı 
Kanun dönemine ait hizmet süreleri için yapılacak toptan ödemenin 
güncellenmesinde primin ait olduğu yıldan itibaren her yılın gerçekleşen güncelleme 
katsayısı ile güncelleme yapılırken; 5510 sayılı Kanun’un yürürlüğe girmesinden 
önceki döneme ait hizmet süreleri için yapılacak toptan ödemenin güncellenmesinde, 
5510 sayılı Kanun’un yürürlüğe girdiği tarih ile toptan ödemenin yapılmasına ilişkin 
yazılı istek tarihine kadar geçen yıllar için her yılın güncelleme katsayısı ile 
güncelleme yapılmaktadır. Primlerin ait olduğu döneme göre ortaya çıkan bu farklılık 
sigortalıların, 5510 sayılı Kanun’un yürürlüğe girmesinden önceki döneme ait hizmet 
süreleri için ödenmiş primlerin sadece 5510 sayılı Kanun’un yürürlüğe girdiği tarihten 
itibaren güncellenmesine neden olmaktadır. Bu durum ise primlerde, sigortalı 
tarafından ödendiği tarih ile iade tarihi arasındaki paranın alım gücünde meydana 
gelen değişim nedeniyle ortaya çıkan eksilmenin dikkate alınmaması sonucunu 
doğurmaktadır. 
 
Kurum değerlendirmesi neticesinde, başvuranın ödemiş olduğu primlerin toptan 
ödeme zamanındaki değer kaybının telafi edilmemesi söz konusudur. Başvuranın 
ödemiş olduğu primleri yıllarca kullanan Kurum, başvuranın toptan ödemeye hak 
kazanması durumunda ödenen primlere ait paranın alım gücündeki eksilmeyi dikkate 
almadan ödeme yapması nedeniyle, sosyal sigortalara egemen olan nimet-külfet 
dengesini başvuran aleyhine bozulduğu ve başvuranın ödemiş olduğu primlerin, 
paranın alım gücündeki eksilme dikkate alınmadan hesaplama yapılarak toptan 
ödenmesine yönelik Kurum işleminin hakkaniyete aykırı olduğu sonuç ve kanaatine 
varılmıştır. 
 
Söz konusu Karara ulaşmak için tıklayınız. 
 
Saygılarımızla. 

https://www.denet.com.tr/toptan-odemeye-yonelik-sgk-isleminin-duzeltilmesi-karari.pdf

